REKLAMACNI PROTOKOL

KOD OBJEDNAVKY NEBO FAKTURY:

Telefon

Jméno a pfijmeni .
E-mail

Zkontrolujte prosim adresu, pro zaslani vyfeSené reklamace:

ZDE VYPLNTE PROSIM: reklamované zbozi, popis zavady a preferovany zptisob vyfizeni reklamace

Preferovany zlsob vyfizeni reklamace: a) oprava b) vyména c) odstoupeni
Adresa na vraceni: Konzole a hry, Guldenerova 2597/15, Plzen 326 00

DALSI POLE PROSIM NECHTE PRAZDNE, NEVYPLNUJTE

Datum pfijeti

Datum objednavky

Obsah baleni

Stav pfi pfijeti

Sérioveé &islo

Pfijal (datum a &as)

Postovné platil

VYJADRENI SERVISNIHO ODDELENI

Status reklamace

Datum ukoncéeni

Za servisni oddéleni zpracoval

Za obchodni oddéleni zpracoval

Pfedanim do reklamacniho Fizeni, zakaznik souhlasi s obchodnimi podminkami.
https://www.konzoleahry.cz/reklamace/ https://www.konzoleahry.cz/obchodni-podminky/
KONZOLE a HRY, s.r.o.; ICO: 05154456; DIC: CZ05154456, sidlo: Budilova 161/15, Plzefi 30100
Spisova znacka: C 35409 vedena u Krajského soudu v Plzni
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